
Betreed een nieuw tijdperk van uitmuntendheid met IMI Hydronic Engineering! Onze niet 
aflatende toewijding aan het leveren van uitzonderlijke producten en diensten wordt nu 
aangevuld met een spannende aankondiging. Vanaf 1 juni 2023 leggen we de lat nog hoger 
door een garantie van 5 jaar te introduceren.
 
Stelt u zich eens een wereld voor waarin uw tevredenheid is gegarandeerd en wordt 
ondersteund door een solide belofte van betrouwbaarheid en duurzaamheid. 
Bij IMI Hydronic Engineering begrijpen we het belang van gemoedsrust en daarom 
introduceren we deze nieuwe garantie.

Producten gedekt door de garantie 
De garantie geldt voor het hele productassortiment voor verkoop vanaf 01.06.2023.

Voor uw gemoedsrust: 
Maak kennis met IMI Hydronic Engineering’s 
5 jaar garantie!

IMI Pneumatex

Drukbehoud

5 Jaar* 
/ 2 Jaar

Voorwaarde om aanspraak te kunnen maken op de verlengde 
garantie van 5 jaar is dat de professionele inbedrijfstelling wordt 
uitgevoerd door IMI Service of een erkende partner/installateur 
van IMI en dat met hen een jaarlijks onderhoudscontract wordt 

afgesloten. Als dit niet kan worden aangetoond, geldt de wettelijke 
garantie van 2 jaar of de wettelijke minimumnorm van het land van 

installatie. Raadpleeg voor meer informatie de garantievoorwaarden 
van het land van installatie.

Ontgassing

Navullingssystemen

Waterbehandeling

IMI Pneumatex

Statische expansievaten

5 Jaar

Voorwaarde om aanspraak te kunnen maken op de verlengde 
garantie van 5 jaar is een vakkundige installatie volgens de 
montagehandleiding en de erkende regels van de techniek, 

evenals het naleven van de gebruiksaanwijzing en 
bedieningshandleiding.

Vuilafscheiders

Ontluchters

Magnetische afscheiders

IMI TA

Statische en handmatige
lineaire regelingen

Regelafsluiters

Motoren

Slimme afsluiters

**Testcomputer

IMI Heimeier

Regelkleppen

Mechanische thermostatische regeling

Vloerverwarmingsverdelers
Motoren

Elektronische ruimtethermostaten***

Service Service en reserve onderdelen — Aangepast aan lokale marktomstandigheden

***Standaard 5 jaar garantie op alle IMI Hydronic-producten met uitzondering van Heatmiser Technology (2 jaar),
e-TRV’s (2 jaar) en FDI-producten (2-5 jaar, afhankelijk van het product)

*Officiële servicepartners van IMI voldoen aan de volgende drie criteria: Ze zijn opgeleid door het Hydronic College van IMI Hydronic 
Engineering, ze volgen de onderhoudschecklist van IMI Hydronic Engineering en ze houden essentiële reserve onderdelen op voorraad.

**Plaatselijke marktcondities zijn van toepassing.
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Garantieperiode 
De garantieperiode is vijf jaar vanaf de verkoopdatum. Garantieclaims zijn geldig indien 
ontvangen door “IMI” binnen de garantieperiode voor producten verkocht vanaf 01.06.2023.

BELANGRIJKE INFORMATIE 
Omvang van garantie, onderhoud

UITSLUITING VAN GARANTIE
Garantieclaims zijn niet geldig
als de producten:

RETOUREN

1.	 De garantie geldt uitsluitend voor producten verkocht door IMI Hydronic Engineering
2.	 Voor IMI Pneumatex geldt de garantie voor producten die zijn verkocht en in bedrijf gesteld door 

IMI Hydronic Engineering of een gecertificeerde IMI Service Partner zoals vermeld op de eerste pagina 
3.	 De garantie is van toepassing in overeenstemming met de Algemene voorwaarden 
4.	 De garantie is van toepassing op de geleverde producten, 

inclusief alle onderdelen, maar dekt geen natuurlijke slijtage
5.	 Garantieclaims worden gehonoreerd door middel van vervanging of reparatie 

van het product op basis van de beoordeling van de claim door IMI Hydronic Engineering.
6.	 De garantie dekt de vervanging van materialen of de reparatie van het product, 

maar niet de kosten van installatie/verwijdering en andere kosten
7.	 Alle inbedrijfstellings- en onderhoudsactiviteiten die van invloed zijn 

op de producten moeten worden gedocumenteerd en op verzoek aan “IMI” worden overgelegd

1.	 Als zich binnen de garantieperiode materiaalfouten voordoen, moeten de desbetreffende 
claims binnen 7 dagen nadat het defect aan het licht is gekomen, worden ingediend bij uw 
plaatselijke verkoopvertegenwoordiger

2.	 De eiser is verantwoordelijk voor de kosten en het risico van 
verlies of beschadiging aan het product tijdens het transport

3.	 Garantieclaims zijn alleen geldig als de ingevulde retourbon wordt overlegd bij het indienen 
van de claim. Deze retourbon is op aanvraag verkrijgbaar bij “IMI”

1.	 niet in overeenstemming zijn met de Algemene voorwaarden
2.	 niet worden gebruikt in overeenstemming met de IMI-specificaties
3.	 zijn beschadigd of vernietigd als gevolg van overmacht of milieu-invloeden
4.	 zijn beschadigd als gevolg van onjuiste behandeling - in het bijzonder door het niet 

opvolgen van “IMI”-instructies of het niet uitvoeren van onderhoud
5.	 zijn geopend, gerepareerd of onderhouden door onbevoegde partijen 

of tekenen van mechanische schade vertonen

Ervaar uitmuntendheid met IMI Hydronic Engineering, profiteer van onze 5 jaar garantie en 
ontdek een wereld waarin uw tevredenheid onze topprioriteit is. Verhoog uw verwachtingen en 
geniet van het beste in zijn klasse. Welkom in een toekomst waarin kwaliteit en duurzaamheid 
hand in hand gaan en uw vertrouwen wordt beloond. 
 
Neem contact op met uw regionale vertegenwoordiger voor meer informatie 
over de nieuwe uitgebreide garantie of download onze FAQ.


