
Aprite una nuova era di eccellenza con IMI Hydronic Engineering! Il nostro impegno costante 
nel fornire prodotti e servizi eccezionali è ora accompagnato da un annuncio entusiasmante. 
A partire dal 1° giugno 2023, stiamo alzando ulteriormente l’asticella introducendo 
una garanzia di 5 anni. 

Immaginate un mondo in cui la vostra soddisfazione è garantita e supportata da una solida 
promessa di affidabilità e durata. Noi di IMI Hydronic Engineering comprendiamo l’importanza 
della tranquillità, ed è per questo che abbiamo introdotto questa nuova garanzia.

Prodotti coperti da garanzia 
La garanzia si applica all’intero portafoglio prodotti per le vendite a partire dal 01.06.2023.

Liberate la tranquillità: 
Vi presentiamo la
garanzia di 5 anni 
di IMI Hydronic Engineering.

IMI Pneumatex

Pressurizzazione

5 anni* 
 / 2 anni

Il prerequisito l‘estensione della garanzia a 5 anni è che 
l’avviamento professionale sia effettuato da IMI Service oppure da 
un IMI Service Partner. Se ciò non può essere dimostrato, si applica 

la garanzia legale di 2 anni o lo standard minimo richiesto dalla legge 
locale. Per maggiori informazioni, fare riferimento ai termini e alle 

condizioni della garanzia locale

Degassificazione

Stazioni di rifornimento

Trattamento dell‘acqua

IMI Pneumatex

Vasi di espansione statici

5 anni

Il presupposto per poter usufruire della 
garanzia estesa a 5 anni è un‘installazione a regola d‘arte, 
conforme alle istruzioni di montaggio e alle regole tecniche 

riconosciute. e alle regole tecniche riconosciute, 
nonché l‘osservanza delle istruzioni 
per l‘uso e delle istruzioni per l‘uso.“

Separatori di fango

Sfiatatoi

Separatori magnetici

IMI TA

Regolatori di linea statici e manuali

Valvole di regolazione

Attuatori

Valvole intelligenti

**Apparati di prova

IMI Heimeier

Valvole di regolazione

Controllo termostatico meccanico

Collettori per riscaldamento 
a pavimento

Attuatori

Termostati ambiente elettronici***

Assistenza Servizi e ricambi — In base alle condizioni del mercato locale

***La garanzia di 5 anni è standard per tutti i prodotti IMI Hydronic, 
ad eccezione della tecnologia Heatmiser (2 anni), dei prodotti e-TRV (2 anni) e FDI (2-5 anni, a seconda del prodotto).

**Si applicano le condizioni del mercato locale.
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Periodo di garanzia 
Il periodo di garanzia è di cinque anni dalla data di vendita. Le richieste di garanzia sono valide 
se ricevute da “IMI” entro il periodo di garanzia per i prodotti venduti a partire dal 01.06.2023.

INFORMAZIONI CHIAVE  
Ambito di garanzia, manutenzione

ESCLUSIONE DALLA GARANZIA
Le richieste di garanzia 
non sono valide se i prodotti:

RESTITUZIONI 

1.	 La garanzia si applica esclusivamente ai prodotti venduti da IMI Hydronic Engineering.
2.	 Per IMI Pneumatex la garanzia si applica ai prodotti venduti e messi in funzione da 

IMI Hydronic Engineering oppure da un Service Partner IMI certificato*. 
3.	 La garanzia si applica in conformità con i Termini e le Condizioni. 
4.	 La garanzia si applica ai prodotti consegnati, comprese tutte le parti, 

ma non copre l’usura naturale.
5.	 Le richieste di garanzia saranno soddisfatte attraverso la sostituzione o la riparazione 

del prodotto in base alla valutazione della richiesta da parte di IMI Hydronic Engineering.
6.	 La garanzia copre la sostituzione dei materiali o la riparazione del prodotto, 

ma non i costi di installazione/rimozione e altri costi.
7.	 Tutte le attività di messa in servizio e manutenzione dei prodotti 

devono essere documentate e presentate a “IMI” su richiesta.

1.	 Se si verificano difetti di materiale durante il periodo di garanzia, 
i relativi reclami devono essere presentati entro 7 giorni dal momento 
in cui il difetto si è manifestato al rappresentante di vendita locale

2.	 Il richiedente è responsabile dei costi e del rischio di perdita 
o danneggiamento del prodotto durante il trasporto.

1.	 non sono conformi ai termini e alle condizioni d’uso
2.	 non utilizzati secondo le specifiche “IMI“
3.	 sono danneggiati o distrutti per cause di forza maggiore o influenze ambientali
4.	 siano stati danneggiati a causa di una manipolazione non corretta, in particolare per la mancata 

osservanza delle istruzioni di “IMI” o per l’esecuzione di interventi di manutenzione
5.	 sono stati aperti, riparati o sottoposti a manutenzione da personale non autorizzato 

o presentano segni di danni meccanici.

Sperimentate l’eccellenza con IMI Hydronic Engineering, approfittate della nostra garanzia di 5 anni e scoprite un 
mondo in cui la vostra soddisfazione è la nostra massima priorità. Elevate le vostre aspettative e godetevi il meglio 
della categoria. Benvenuti in un futuro in cui la qualità incontra la longevità e la vostra fiducia viene premiata. 
 
Per maggiori informazioni sulla nuova estensione di garanzia, contattate il vostro rappresentante di zona.


